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Bom Bini! 
Seja Bem-Vindo ao Papagayo Beach Hotel Curaçao! 
Para tornar a sua chegada e estadia o mais confortáveis possível reunimos algumas informações úteis: 
 
Check-in 
• A partir das 15h00 
O check-in antecipado poderá estar disponível mediante solicitação e sujeito à disponibilidade (custos adicionais poderão ser aplicados). 
Check-out 
• Até as 12h00 
O check-out tardio poderá estar disponível mediante solicitação e sujeito à disponibilidade (custos adicionais poderão ser aplicados). 
 
Estacionamento 
• Estacionamento gratuito disponível para os hóspedes do hotel. 
 
Ramais úteis 
• Recepção do Hotel: 250 
• Restaurante Beach Club: 216 / Bar Beach Club: 217 
• Restaurante Japonês Sakura by Papagayo: 255 
• Spa: 211 
 
Horário da academia 
• Segunda a quinta-feira: 6h00 – 21h30 
• Sexta-feira: 6h00 – 20h00 
• Sábado e domingo: 8h00 – 14h00 
• Os horários podem variar em feriados nacionais. 
Por favor, solicite um cartão de acesso e uma toalha na Recepção sempre que desejar utilizar a academia. 
 
Toalhas de praia 
Com o seu cartão de toalha de praia, poderá retirar uma toalha no Towel Hut. 
 
Horário do Towel Hut 
Diariamente das 9h00 às 17h00. 
Por favor, guarde bem o seu cartão de toalha. Será cobrada uma taxa de USD 25 em caso de perda. Também poderão ser aplicadas taxas por 
toalhas de praia manchadas ou danificadas. Pedimos a gentileza de devolver todos os cartões de toalha à Recepção no momento do check-
out. 
 
Piscinas e espreguiçadeiras 
Durante a sua estadia, poderá utilizar tanto a piscina privativa quanto a piscina infinita. 
As espreguiçadeiras em ambas as piscinas são gratuitas para os hóspedes do hotel. 
Caso deseje alugar uma cabana, as reservas e os pagamentos podem ser feitos diretamente no Papagayo Beach Bar.  
As tarifas variam dependendo da localização da cabana. 
Observe que as espreguiçadeiras localizadas nos outros restaurantes não são administradas pelo hotel. Caso deseje utilizá-las, poderá ser 
cobrada uma taxa diretamente pelo estabelecimento responsável. 
 
Bar Beach Club 
• Aberto diariamente das 8h00 à meia-noite. 
Restaurante Beach Club 
• Aberto diariamente das 7h00 às 23h00. 
Café da manhã buffet 
• Diariamente das 7h00 às 11h00. 
Caso o café da manhã não esteja incluído na sua reserva, você poderá desfrutar do buffet pelo valor de USD 28 por pessoa. 
Restaurante japonês Sakura by Papagayo (Sushi) 
• Aberto diariamente das 11h00 às 23h00. 
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Facilidades para o dia da partida  
Gostaria de se refrescar antes da sua viagem de retorno? Você pode reservar um chuveiro de cortesia para hóspedes, incluindo toalhas, no 
dia da sua partida. Também disponibilizamos guarda-volumes na Recepção. 
 
Água potável 
A água da torneira em Curaçao é própria para consumo. 
 
Gelo 
Utilizando o balde de gelo disponível no seu quarto, você poderá retirar gelo na Recepção. 
 
Serviço de lavanderia 
O serviço de lavanderia está disponível. Pedimos que entregue as roupas na Recepção até às 8h00. Normalmente, as roupas serão devolvidas 
por volta das 15h00 do mesmo dia. Caso isso não seja possível, serão devolvidas no dia seguinte por volta das 8h30. 
Por favor, preencha o seu nome, número do quarto e a quantidade de cada peça de roupa no formulário de lavanderia. Os preços estão 
indicados no próprio formulário. A Recepção possui formulários e sacos de lavanderia adicionais, caso necessário. 
 
WhatsApp da Recepção 
• +599 968 53410 / +599 967 00305 
 
Aluguel de carros 
Está procurando um carro para alugar? Recomendamos a Best Value Car Rental para locações de três dias ou mais. 
Contato: 
• +599 9 510 3487 
• +599 9 520 3487 
Tarifas a partir de USD 50 por dia. 
 
Serviço de táxi: Caso necessite de um táxi, teremos prazer em providenciá-lo para você. 
 
Aviso de limpeza 
Por favor, não coloque a placa “Não Perturbe” na porta caso deseje que a equipe de limpeza arrume o seu quarto. 
Se remover a placa mais tarde durante a tarde e ainda desejar o serviço de limpeza, informe a Recepção para que possamos avisar a equipe 
responsável. 
 
Dica 
Para manter o seu quarto fresco e confortável, certifique-se de que a porta de correr esteja completamente fechada. Isso permite que o ar-
condicionado funcione de forma eficiente e evita a perda de ar frio. 
 
Precisa de ajuda? 
Se precisar de ajuda com reservas em restaurantes, tratamentos de spa, atividades na ilha ou qualquer solicitação especial, teremos prazer em 
ajudá-lo. 
 
Desejamos uma excelente estadia e esperamos que aproveite ao máximo sua visita. 
 
Atenciosamente, 
Equipe Papagayo Beach Hotel 
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